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Adatkezelési Tájékoztató a Colonnade Insurance S.A. Magyarországi 
Fióktelepének szerződéses partnerei, annak alkalmazottjai és 

munkatársai részére 
 09/2023 
 
A Colonnade Insurance S.A. Magyarországi Fióktelepe jelen adatkezelési tájékoztató útján tájékoztatja az 
érintetteket az adatok kezelésével kapcsolatos tudnivalókról és az érintettek jogairól. 
 
Az adatok kezelője a Colonnade Insurance S.A. (székhelye: 1, Rue Jean Piret, L-2450 Luxemburg), nyilvántartó 
cégbíróság neve: Registre de Commerce et des Sociétés, Luxembourg, cégjegyzékszáma: B 61605, tevékenységi 
engedélyt kiadó hatóság: Grand-Duche de Luxembourg, Ministere des Finances, Commissariat aux Assurances (L-
1840 Luxemburg, Bureaux: 7, boulvard Joseph II,) a tevékenységi engedély száma: S068/15. 
 
Magyarországon képviseli a Colonnade Insurance S.A. Magyarországi Fióktelepe (a továbbiakban: Biztosító) 
(székhely: 1134 Budapest, Váci út 23-27., cégjegyzékszáma: Fővárosi Bíróság, mint Cégbíróság Cg. 01-17-000942; 
telefonszáma: (06-1) 460-1400, levelezési címe: 1426 Budapest, Pf. 153., email: ugyfelszolgalat@colonnade.hu). 
 
Az adatvédelmi tisztviselő elérhetőségei:  
email: dpo@colonnade.hu 
telefon: (06-1) 460-1400 
levelezési címe: 1426 Budapest, Pf. 153. 
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I. Az adatok forrása, az adatkezelés célja és jogalapja  

Az érintett adatait közvetlenül érintett, vagy az érintett munkáltatója, vagy az érintett által képviselt 
szervezet bocsátotta a Biztosító rendelkezésére a szerződő felek közötti együttműködés keretében. A 
személyes adatok kezelésének célja a szerződés létrehozása, a szerződésben foglalt jogosultságok 
gyakorlása és kötelezettségek teljesítése, a szerződések teljesítése során esetlegesen felmerülő polgári 
jogi igények érvényesítése, valamint a Biztosító által vállalt kötelezettségek nyilvántartása és 
teljesítése. Az adatkezelés szerződés teljesítéséhez, vagy a szerződés megkötését megelőzően az 
érintett kérésére történő lépések megtételéhez szükséges. (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont). 

II. A kezelt személyes adatok köre 

Jogi személy természetes személy 
képviselője 

név, érintett által megadott elérhetőségi adatok (e-mail cím, 
telefonszám) 

Természetes személlyel megkötött 
szerződés esetén 

név, születési hely/idő, anyja neve, lakcím, adóazonosító jel, 
TAJ szám, fizetési számlaszám, érintett által megadott 

elérhetőségi adatok (e-mail cím, telefonszám) 

 
A személyes adatok megismerésére az Adatkezelő, illetve a Biztosító azon munkatársai jogosultak, 
akiknek a szerződések előkészítése, azok létrehozásának folyamata, illetve nyilvántartása a munkaköri 
feladatai közé tartozik. 
 

III. Címzettek 

Amennyiben az a felek között létrejött szerződés teljesítése szempontjából szükséges, az Ön személyes 
adatai megoszthatók a Biztosító más szerződő feleivel, pl. független külső ügynökökkel, szolgáltatókkal, 
beszállítókkal, partnerekkel, jogi szolgáltatókkal vagy a Colonnade Insurance S.A. más fióktelepeivel.  
 

IV. Adatmegőrzés 
 
Az adatkezelés időtartama a szerződés megszűnésétől számított, a szerződésből fakadó jogi igények 
érvényesítésére nyitva álló 5 éves időtartam Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény 
elévülésre irányadó rendelkezései szerint.  
 
Természetes személy részéről kiállított számla esetén a számlán szereplő személyes adatokat a 
Biztosító a számla keletkezését követő 8 évig kezeli. 
 

V. Az érintett jogai 
 
Az érintett a Biztosítótól tájékoztatást kérhet személyes adatai kezeléséről, valamint kérheti személyes 
adatainak helyesbítését, törlését, valamint az adatkezelés korlátozását.  
 

a.) Az érintett hozzáféréséhez való jogosultsága: 
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Az érintett jogosult arra, hogy a Biztosítótól tájékoztatást kapjon arra vonatkozóan, hogy személyes 
adatainak kezelése folyamatban van-e, és amennyiben igen, jogosult arra, hogy a következő 
információkról tájékoztatást kapjon:  

 az adatkezelés céljairól, jogalapjáról;  
 a Biztosító által kezelt, az érintettre vonatkozó személyes adatokról;  
 azon címzettekről, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat a Biztosító közli vagy 
közölni fogja;  
 a személyes adatok tárolásának tervezett időtartamáról;  
 a helyesbítésre, a törlésre, az adatkezelés korlátozására és a tiltakozásra vonatkozó 
jogosultságáról;  
 a felügyeleti hatósághoz címzett panasz benyújtására vonatkozó jogosultságáról;  
 a személyes adatok forrásáról (amennyiben a személyes adatokat nem az érintett bocsátotta 
a Biztosító rendelkezésére);  
 az automatizált döntéshozatal tényéről, az ezzel kapcsolatos információkról, valamint arról, 
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentőséggel bír, és az érintettre nézve milyen várható 
következményekkel jár;  
 az adatkezeléssel összefüggő további információkról.  

 
A Biztosító az adatkezelés tárgyát képező személyes adatok másolatát az érintett erre irányuló 
kérésére első alkalommal díjmentesen bocsátja a rendelkezésére, ezt követően adminisztratív 
költségeken alapuló, ésszerű mértékű díjat számíthat fel. 
 

b.) Az érintett személyes adatainak helyesbítéshez való jogosultsága:  
 

Az érintett kérelmezheti a Biztosító által kezelt, rá vonatkozó pontatlan személyes adatok helyesbítését 
és a hiányos adatok kiegészítését.  
 

c.) Az érintett személyes adatainak törléséhez való jogosultsága:  
 

Az érintett az alábbi indokok valamelyikének fennállása esetén jogosult arra, hogy kérésére a Biztosító 
törölje a rá vonatkozó személyes adatokat:  

 az adatkezelés jogellenes, így különösen, ha az adatkezelés  
o az adatkezelési alapelvekkel ellentétes,  
o célja megszűnt, vagy az adatok további kezelése már nem szükséges az adatkezelés 

céljának megvalósulásához,  
o törvényben, nemzetközi szerződésben vagy az Európai Unió kötelező jogi aktusában 

meghatározott időtartama eltelt, vagy  
o jogalapja megszűnt és az adatok kezelésének nincs másik jogalapja,  

 az adatok törlését jogszabály, az Európai Unió jogi aktusa, a felügyeleti hatóság, vagy a bíróság 
elrendelte.  

A Biztosító nem köteles az érintett személyes adatainak törlésére, ha  
 az adatkezelést jogszabály közérdeken alapuló célból rendelte el,  
 az adatkezelés az érintett vagy más személy létfontosságú érdekeinek védelméhez, valamint a 

személyek életét, testi épségét vagy javait fenyegető közvetlen veszély elhárításához vagy 
megelőzéséhez szükséges és azzal arányos.  
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d.) Az érintett adatkezelés korlátozásához való jogosultsága:  
 

Az adatkezelés korlátozásához való jog érvényesülése érdekében – az érintett kérelmére – a Biztosító 
korlátozza az adatkezelést, ha az alábbi feltételek valamelyike teljesül:  

 az érintett vitatja a személyes adatok pontosságát, ez esetben a korlátozás arra az időtartamra 
vonatkozik, amely lehetővé teszi, a személyes adatok pontosságának ellenőrzését;  

 az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok törlését, és e helyett kéri azok 
felhasználásának korlátozását;  

 a Biztosítónak már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de az érintett 
igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez; vagy  

 az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlátozás arra az időtartamra 
vonatkozik, amíg megállapításra nem kerül, hogy a Biztosító jogos indokai elsőbbséget élveznek-
e az érintett jogos indokaival szemben. 

 
Ha az adatkezelés korlátozás alá esik, a Biztosító a személyes adatokat - a tárolás kivételével - csak az 
alábbi esetekben kezelheti:  

 az érintett hozzájárulásával,  
 az érintett jogos érdekének érvényesítése céljából,  
 jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez, védelméhez,  
 más természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében,  
 az Európai Unió, illetve valamely tagállam fontos közérdekéből.  
 

A Biztosító az adatkezelés korlátozásának feloldásáról az érintettet előzetesen tájékoztatja. 
 
A fenti jogok gyakorlása érdekében kérjük, forduljon az adatvédelmi tisztviselőhöz a jelen 
tájékoztatóban feltüntetett elérhetőségein. 
 
VI. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesítési lehetőségek  
 

a) Adatvédelmi hatósági eljárás  
 
Az érintett a személyes adatainak Biztosító által történő kezelésével kapcsolatos panaszt a Nemzeti 
Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz, mint felügyeleti hatósághoz nyújthat be:  
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság  
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.  
Központi telefonszáma: +36 1 391 1400  
Központi telefax száma: +36 1 391 1410  
Internetes honlapjának címe: https://naih.hu/  
Központi e-mail címe: ugyfelszolgalat@naih.hu  
 
12.2. Bírósághoz fordulás joga  
 
Az érintett az általa tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén polgári pert kezdeményezhet. Ebben az 
esetben az érintett az állandó lakcíme vagy tartózkodási helye szerint illetékes törvényszéknél, vagy a 
Fővárosi Törvényszéknél nyújthatja be a keresetét. 
 


